
 

INDICADORES DE CONTROL SOCIAL VIGENCIA 2025 
 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 1.12.6. de la Resolución CRA 943 de 
2021 VERDELIMPIO COLOMBIA S.A.S. E.S.P. informa a todos sus usuarios los 
Indicadores de Control Social de la Vigencia 2025 para el área de prestación del 
servicio APS del municipio de Rionegro. 
 
 
Servicio de Aseo 

 

TIPO 
# 

Suscriptores 

Producción 
Promedio 

de 
Residuos 
(Kg/Susc-

mes) 

Valor Total Facturado 
($/año) 

% Subsidio 
o 

Contribución 

Estrato 1 2243 41.47 $           454,610,469.51 -70,00 % 

Estrato 2 12542 44.67 $        5,893,647,007.34 -40,00 % 

Estrato 3 23314 46.53 $      16,562,870,503.50 -15,00 % 

Estrato 4 16191 51.10 $      13,000,315,984.10 0,00 % 

Estrato 5 7101 61.18 $        7,876,982,055.34 50,00 % 

Estrato 6 2260 74.14 $        2,745,487,401.96 60,00 % 

Comercial 7276 186.15 $      18,951,403,466.20 50,00 % 

Industrial 1174 512.14 $        4,436,918,038.19 30,00 % 

Oficial 135 693.67 $           697,170,708.07 0,00 % 

TOTAL 72236  $      70,619,405,634.21  

 
 

TIPO 

Variación Tarifaria 

Cargo Fijo ($/Suscriptor-mes) Cargo Variable ($/Ton) 

dic-24 dic-25 Variación % dic-24 dic-25 
Variación 

% 

Estrato 1 $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 12,386.32 $ 12,731.22 2.78% 

Estrato 2 $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 13,345.39 $ 13,720.76 2.81% 

Estrato 3 $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 13,893.42 $ 14,286.39 2.83% 

Estrato 4 $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 15,263.51 $ 15,700.15 2.86% 

Estrato 5 $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 18,278.01 $ 18,810.49 2.91% 

Estrato 6 $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 22,114.25 $ 22,768.96 2.96% 

PP Comercial $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 34,993.99 $ 36,058.76 3.04% 

PP Industrial $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 34,993.99 $ 36,058.76 3.04% 

PP Oficial $   19,648.06 $ 22,184.71 12.91% $ 34,993.99 $ 36,058.76 3.04% 

 



 

Número de Quejas 
Formuladas 

370 

Número de Quejas 
Atendidas 

368 

Frecuencia de 
Recolección 

3 urbano - 2 rural 

Tipo de Disposición 
Final 

Relleno Sanitario 

Cargo Variable de 
No Aprovechables 
($Ton) Promedio 

2025 

$     315,746.45 

Valor Base de 
Aprovechamiento 
($/Ton) Promedio 

2025 

$     266,120.58 

# Trabajadores por 
cada 1,000 

usuarios 
2,30 

 
 
 

Indicadores y Cumplimiento: 
 
INDICADOR Resultado 

Eficiencia de Recaudo (%) 97,97 % 

Cobertura (%) 100% 

Disposición Final en Relleno Sanitario (%) 100% 

Índice de Eficiencia Laboral 146.636 

 


